
Module 8:
Importance of Internal Controls



State and Local Government Finance Division

Importance of Internal Controls

• “Stewardship” is the careful and 
responsible management  of something 
that is entrusted into your care.  

• Governing officials have a stewardship 
responsibility to manage public money in a 
careful, responsible way.

• It is the responsibility of the governing 
board to make sure internal controls are in 
place and working.
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Importance of Internal Controls

• Internal control policies and 
procedures help protect assets and 
ensure accountability.

• The LGC staff, auditor, or finance staff 
can assist with setting up strong 
internal controls. 

• Memo for Small Governments (Memo 
2015‐15) on LGC website here . 
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Importance of Internal Controls

Three objectives for internal controls
1. Reliability of financial reporting
2. Efficient and effective operations
3. Compliance with applicable laws and 

regulations
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Importance of Internal Controls

Warning signs of internal control 
problems
1. Missing or delayed financial audits.
2. Delayed or inaccurate bank and 

other account reconciliations.
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Importance of Internal Controls

3. The board is not receiving accurate 
monthly financial statements

4. Expenditures exceed authorized 
budget on a regular basis

5. Sensitive documents are easily 
accessible
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Importance of Internal Controls

Boards should implement strong 
written policies for
1. Credit cards and procurement cards 

(p‐cards)
2. Petty cash and reconciliations
3. Cash receipts and deposits
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Resources

LGC Staff (919)‐814‐4300
LGC Website
https://www.sog.unc.edu
www.nclm.org
www.ncacc.org
https://www.gfoa.org/best‐practices‐‐resources
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1. What is the careful and responsible 
management of something that is 
entrusted into your care?

2. What are policies and procedures that help 
protect assets and ensure accountability?

3. What is one warning signs of internal 
control problems?
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